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Uvodni slovo
Vaziené damy a panové,

predkldadame Vam dalsi souhrnnou zpravu o ¢innosti socialni sluzby Domov pro seniory — Domov
sv. Zdislavy, tentokrat za rok 2020.

V dobé kompletovani vyrocni zpravy za rok 2019 jsem v ramci Uvodniho slova psala, Ze rok 2019
byl velmi klidny a stabilni rok. A soucasné véfila, Ze i nasledujici roky budou v podobném duchu.
BohuZel uz zacatek roku 2020 prinesl velky zvrat, chaos a zcela novou situaci, na kterou jsme se
nemohli pfipravit a se kterou jsme se vyrovnavali v prlibéhu celého roku 2020. A to nékdy
s vybornymi vysledky, nékdy s horSimi. Tou situaci, ktera zménila cely svét, byla pandemie
onemocnéni Covid-19.

Rok 2020 byl cely ovlivnén epidemii virového nemocnéni Covid-19 a podfizen rlznym
preventivnim opatienim. Bylo to narocné obdobi. Prvni vina se nesla v duchu velké nejistoty
a strachu. Soucasné vsak tato nova situace prinesla stmeleni uZivatelQ
a persondlu, dnesnim slovnikem fteceno, byl to urlity typ
teambuildingu. Védéli jsme, Ze si musime pomoci sami. Tahli jsme za
jeden provaz a byli pevné rozhodnuti, zZe se jen tak nedame! A nedali
jsme se. V dalSich vinach uz bohuzel prevladala unava a vyCerpani na
strané zaméstnancl, a pocity osamélosti a rezignace na strané
uzivatelQ sluzby. Odlouceni od rodin a blizkych bylo pfilis dlouhé.
V prosinci jsme se jiz neubranili tomuto nevitanému onemocnéni
a potykali jsme se s nim pfimo v naSem zafizeni. S potéSenim dnes
mUzZu konstatovat, Ze diky Bohu bez ztraty na Zivotech.

Dnes jiz dokazeme vidét i to pozitivni, co minuly rok pfinesl. Byla tim

velka solidarita lidi z blizkého i vzdalenéjsiho okoli, ktefi se nam snazili pomahat a podporovat, jak
uméli. A my jim chceme touto cestou veiejné podékovat. Sili rousky, darovali desinfekce, zpivali
pod okny, zasobovali nas potravinami, ovocem, vitaminy, zakusky a dobrym slovem. Nékolik lidi
nam v nejhorsich chvilich pomahalo na pozici dobrovolnik(, dali nam svij ¢as, nehledéli na sebe
a pomahali ve dne i v noci. V predvanocni a vano¢ni dobé ndam vyrazné pomohli také pracovnici
dvou jinych socidlnich sluzeb, a to pracovnici Denniho stacionare Domovinka a pracovnici Domova
Bila Opava.
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Nejvétsi mé podékovani vsak patfi nasim klientdm za davéru, kterou ndm dali a za trpélivost,
kterou méli vi¢i vSem mozinym omezenim, které jsme byli nuceni zavést. A také vsem
zaméstnanclim za nadstandardni vykon ve velmi naro¢nych podminkach, za jejich ochotu,
trpélivost, vnitini silu, bojovnost a podporu sebe navzajem.

S nadéji vérim, Ze jsme v dusledku naro¢ného roku 2020 silngjsi a rok 2021 budeme zpétné

hodnotit pozitivnéji.
S pranim pevného zdravi

Daniela Horakova, vedouci sluzby
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Zakladni informace

Zrizovatel: Ceska provincie Kongregace Dcer Bozské Lasky

Adresa: Rooseveltova 886/47, 746 01 Opava

Pravni forma: cirkevni, nestatni neziskova organizace

Statutarni zastupce: provinéni predstavena: s. Blanka, Marie Kadl¢ikova
IC: 00494453

DIC: CZ00494453

Bankovni spojeni: 191005065/5500

e-mail, mobil: kongregacefdc@centrum.cz, 604 647 165

datova schranka: xx9cquk

Nazev poskytované socidlni sluzby: Domov pro seniory - Domov sv. Zdislavy
Identifikator sluzby: 4812353

Druh poskytované sluzby: Domovy pro seniory, § 49 zdkona o socialnich sluzbach

Sidlo poskytované sluzby: Rooseveltova 768/41, 746 01 Opava
Bankovni spojeni: 292839966/0300
Telefonicky kontakt: 553 615 646, 730 575 975

Emailovy kontakt: seniori.svzdislava@seznam.cz
https://www.socialnisluzbymarianum.cz

Forma poskytovani socialni sluzby: pobytova

Cilova skupina: mladsi seniofi (65-80 let), starsi seniofi (nad 80 let)
Sluzba poskytovana od: 1. 9. 1992

Kapacita: 22 osob

Vedouci sluzby: Mgr. Daniela Horakova
email: seniori.svzdislava@seznam.cz
mobil: 730 575 975

Socidlni pracovnik: Mgr. Alena Vajdova
email: seniori.socprac@seznam.cz
telefon-mobil: 553 615 646, 733 741 434

Vedouci pfimé péce: Mgr. Petra Brazdilova
email: seniori.primapece@sezmam.cz
telefon-mobil: 553 615 646, 731 693 116
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Charakteristika poskytované sluzby

Domov pro seniory — Domov sv. Zdislavy je registrovanou socidlnich sluzbou. Zakladatelem je
Ceska provincie Kongregace Dcer BoZské Lasky v Opavé. Sluzba je vedena ve vefejném Registru
poskytovatel( sociadlnich sluzeb pod identifikdtorem 4812353. Poskytovana je v souladu §49
zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdé;jsich predpisti a provadéci vyhlasky.

Domov pro seniory je provozovan od 1. 9. 1992, na adrese Rooseveltova 768/41, 746 01 Opava.
Kofeny péce o seniory viak spadaji uz do roku 1910, kdy byl Ceskou provincii Kongregace Dcer
BoZské Lasky v prostordch klastera Marianum provozovan Domov pro prestarlé.

1. Poslani sluzby
Poslanim Domova pro seniory - Domova sv. Zdislavy v Opavé je poskytovat pobytovou socialni
sluzbu lidem ve véku nad 65 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu véku nebo zdravotniho
stavu a potrebuji pravidelnou pomoc druhé osoby. SnaZime se vytvaret zazemi s rodinnym
prostfedim umoznujici zit bezpecny, klidny a dlstojny Zivot, a v maximdlni mozné mire udriet
sobéstacnost a dbat na poskytovani péce dle individudlnich potieb. Soucasné podporujeme casty
kontakt s rodinnymi pfislusniky a zapojeni do bézného Zivota spolecnosti.

2. Uzivatelé sluzby
Nase sluzba je urcena seniorim, ktefi maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku nebo
zdravotniho stavu, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Spodni vékova hranice je 65 let.

Kapacita sluzby je 22 klient0.

Sluzbu neposkytujeme témto osobam:

*  Pokud osoba Zada o jiny druh socialni sluzby, nez ktery poskytujeme.

*  Zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni.

* Osoba neni schopna pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb z ddvodu infekénich nemoci, napft.
typu aktivni TBC, AIDS, hepatitidy, apod. a nozokomialnich chorob.

* Osoba neni schopna kolektivniho souziti, nebo by chovani osoby mohlo z ddvodu dusevnich
poruch zavaznym zpUsobem naruSovat kolektivni souZziti.
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3. Cile sluzby

Cilem sluzby je:

*

UdrZet stavajici schopnosti a dovednosti v oblasti sebeobsluhy, hygieny, stravovani, nebo v co
nejvyssi mozné mife umoznit podilet se na vlastni sebeobsluze, hygiené a stravovani.

Zajistit potfebnou a individualizovanou péci v oblasti hygieny, stravovani a sebeobsluhy tam,
kde klient jiz neni schopen spoluprace v téchto oblastech.

V maximalni mozné mire udrzovat socidlni dovednosti, v¢. schopnosti béZzné komunikace.
Poskytovat oSetfovatelskou a zdravotni péci odpovidajici individualnim potfebam klientd.
Realizovat aktivity upeviujici kontakt s rodinou i béZnou spole¢nosti a aktivity napliujici volny
¢as klient( dle jejich zajmu.

Cilt sluzby dosahujeme poskytovanim zdkladnich Cinnosti sluzby, kterymi jsou:

*

*

*

pomoc pri zvladani béZznych ukonl péce o vlastni osobu

pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

socialné terapeutické ¢innosti — vedou k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti
a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob

aktivizacni ¢innosti

pomoc pfi uplatfovani prdv, opravnénych zajm( a pfi obstardvani osobnich zdlezitosti —
pomoc pti komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a oprdvnénych zajmu

Klienti naseho domova mohou dale vyuzivat sluzby, na které byli zvykli, nebo je vyuzivat chtéji.

Jedna se napr. o sluzby pedikérky, kadernice, masaze, rehabilitaci, canisterapii. Tyto sluzby mohou

vyuzivat mimo aredl Domova v zafizenich, které je zajistuji, nebo jsou zajistovany a poskytovany

primo v Domové.

4. Zasady sluzby

PFi poskytovani sluzby se fidime témito hlavnimi zasadami:

*

individualni pristup vychdzejici z jedinecnosti kazdého ¢lovéka, z potfeb, moznosti a cill
klientQ

partnersky respektujici pristup

vytvareni zazemi s rodinnym prostfedim se snahou zachovani bézného Zivotniho stylu
respektovani prava kazdého jedince na seberealizaci v takové mifre, aby soucasné nedochazelo
k omezeni prava druhych osob

zaméreni na fyzické, psychické, socidlni a duchovni potreby klient(
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5. Ukony péce
Celkova péce, jeji rozsah i prabéh, je zajistovana podle individudlnich pottreb a zdravotniho stavu
uzZivatele. Potfeby a prani ohledné poskytované péce jsou zaznamendny v Individudlnim planu
a Planu péce. Oba dokumenty jsou vytvoreny s kazdym uzivatelem pfi zahajeni vyuzivani sluzby
a pravidelné spolec¢né hodnoceny, a v pfipadé zmeény potreb uZzivatele ménény nebo rozvijeny.

Ukony péée zajistuji pracovnici v socialnich sluzbach a obsahuiji tyto &innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

d) socialné terapeutické ¢innosti,

e) aktivizacni ¢innosti,

f) pomoc pti uplatfovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Ukony péce jsou hrazeny ve vysi pfiznaného pfispévku na péci a jejich intenzita je poskytovéna
dle miry potiebné podpory u jednotlivych uzivatelu.

6. Zdravotni a oSetfovatelska péce
V Domoveé je zajisténa zdravotni péce (oSetfovatelskd a rehabilitacni péce), kterou zajistujeme

vlastnimi zaméstnanci — vSeobecné a praktické zdravotni sestry. Tato zdravotni péce je
poskytovana dle indikace oSetfujiciho Iékare.

Uzivatelé sluzby a zajemci o sluzbu v roce 2020

Kapacita zafizeni v roce 2020 byla 22 uZivatelQ
ObloZnost lGzek v roce 2020 (v %) — 98,2

102,0 %
100,0 %
98,0 %
96,0 %
94,0 %

92,0%
Leden Unor  Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zari Rijen  Listopad Prosinec
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Celkovy pocet uzivatell ke dni 31. 12. 2020 a jejich rozdéleni:

D . POCTY UZIVATELU
ROZDELENI UZIVATELU K 31. 12. 2020: = =
ZENY | MUZI | CELKEM
POHLAVI 19 2 21
VEK Rozpéti 75-98 | 80-83 75-98
Primeér 88,5 | 81,5 83,95
osoby bez zavislosti 0 0 0
I. lehka zavislost 0 0 0
STUPEN ZAVISLOSTI NA POMOCI JINE OSOBY Il. stfedné té7kd zavislost 4 1 5
IIl. tézka zavislost 10 0 10
IV. Uplna zavislost 5 1 6
POCET KLIENTU, KTERI ZAHAJILI VYUZiVANI SLUZBY V ROCE 2020 3 0 3
POCET KLIENTU, KTERI UKONCILI VYUZiVANI SLUZBY V ROCE 2020 3 0 3
z toho umrti 3 0 3
Vékové slozeni klientt ke dni 31. 12. 2020
48% 5% 66-75
14% / 76 -85
86 -95
od 96
33%
Celkovy pocet zajemcu o sluzbu k 31. 12. 2020:
Celkovy pocet evidovanych zajemcu o sluzbu k 31.12. 2020 137
z toho celkovy pocet evidovanych zajemct s potfebou okamzZitého nastupu, k 31. 12. 2020 24
pocet vyrazenych Zadosti v r. 2020, z celkového poctu evidovanych zajemct 67
dlvody vyrazeni:
umrti zdjemce 36
zahajeni vyuzivani sluzby v jiném zatizeni 27
na vlastni Zadost 4
pocet odmitnutych zajemctl v r. 2020 z divodu nesouladu s okruhem osob a druhem sluzeb, 0
v¢. zdravotniho stavu
pocet odmitnutych zajemctl v r. 2020 pro nedostate¢nou kapacitu 49
Celkovy pocet prijatych Zadosti o sluzbu v r. 2020 59
z toho zaevidované Zadosti (v€. odmitnutych zajemcti pro nedostateénou kapacitu) 59
Zahajeni vyuzivani sluzby v Domové pro seniory — Domov sv. Zdislavy v r. 2020 3
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Personalni zajisténi sluzby

Sluzba je personalné zajisténa pracovniky na téchto pracovnich pozicich:

~ pracovnici v socialnich sluzbach - obsluzna péce,

~ pracovnice v socialnich sluzbdach - aktiviza€ni pracovnice,

~ zdravotni sestry a praktickd sestra (zajisStovani osSetfovatelské a rehabilitacni péce dle
indikace Iékare),

~ socialni pracovnice,

~ vedoucich sluzby/domova,

~ ekonom/ucetni

~ provozni pracovnici (hospodyné, udrzba).

Zaméstnanci se pri své praci fidi metodickymi a pracovnimi postupy, které jsou v souladu se
zdkonikem prdce v platném znéni, se Standardy kvality poskytovanych socidlnich sluzeb
definovanych provadéci vyhldskou k zdkonu o socidlnich sluzbach, Listinou zdkladnich prav
a svobod, Etickym kodexem pracovnik( v socidlnich sluzbach, Organizac¢nim fddem, Provoznim
radem, vnitfnimi predpisy i smérnicemi, prikazy a pokyny nadtizeného. Pfi své préci se fidi dalSimi
obecné platnymi pravnimi predpisy.

Pracovni tym, jeho slozeni, kvalifikace, motivace a nastaveni je pro kvalitu poskytované sluzby
stézejni. V popredi zajmu zfizovatele i vedeni Domova sv. Zdislavy je péCe o zaméstnance. Na
zakladé jejich profesnich cilll, vzdélavacich potreb, cili sluzby a potfeb uZivatell sluzby jsou
prabéziné zajistovany odborné vzdélavaci akce, odborné staze, aktivné se zjistuje spokojenost
s pracovnimi podminkami a pracovnim prostredim, jsou diskutovany podnéty a pfipominky.
Pracovnici, ktefi ke dni nastupu do pracovniho poméru nesplnovali kvalifikaéni predpoklady, byli
podporovani pfi doplhovani kvalifikace potfebnym akreditovanym kurzem v zdkonem stanovené
Ihaté.

Pocet pracovnikl zajistujici sluzbu v roce 2020 na hlavni pracovni pomér s vycislenim vyplacenych
mzdovych prostiedkd a primérnou mzdou uvadime v ndsledujici tabulce.
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Vyplacené Pfepocteny
Kategorie zaméstnanci mzdové prostiedky pocet zaméstnanci
v K¢, vé. odvodi (celkové pracovni tvazky)

pracovnik v socialnich sluzbach 5308 478 11,92
socialni pracovnik 570 420 1,00
vSeobecnd a prakticka zdravotni sestra 1859 651 3,5
vedouci sluzby 695 008 1,00
ekonom ucetni 135 779 0,20
ostatni provozni personal 661 514 1,73
Celkem 9 230 850 19,33
OON - DPP+DPC bez odvodii 355 822 1,23
Uhrnem 9586 672 20,56

Provoz sluzby v roce 2020 pomadhali zajistit také pracovnici v rdmci vedlejsiho pracovniho poméru,

a to prostrednictvim dohody o provedené praci a dohody o pracovni ¢innosti. Jejich pomoc byla

vyuzivana predevsim v dobé cerpdni fradné dovolené a v dobé nemoci stalych pracovnikd.

Spoluprace probihala také s dobrovolniky, ktefi vypomahali pfedevsim v ramci aktivizacnich

¢innosti s uzivateli sluzby.

1. Personadl na HPP dle stupné vzdélani a zafazeni v okruhu pracovnikd

pocet prac. Celkem pocet pracovnikd dle kategorii
. pracovnici technicko-

Pocet °S°l? pedagogict | v socidlnich | zdravotnicky socialni spravni Ostatni

~ pracovni % | i pracovnici sluzbach pracovnik pracovnici | zaméstnanci | pracovnici

smlouvy k

31.12.2020 1 2 3 4 5 6

PS % PS % PS % PS % PS % PS %

vysokoskolské 4,00 15,38 0,00 | 0,00 1,00 6,25| 1,00| 25,00| 1,00| 100{ 1,00 | 50,00( 0,00 | 0,00
vyssi odborné 0,00 0,00] 0,00 | 0,00 0,00] 0,00| 0,00 0,00( 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00
uplné stredni 12,00 | 46,15] 0,00 | 0,00 8,00(50,00( 3,00 75,00( 0,00 [ 0,00 1,00| 50,00| 0,00| 0,00
vyucen 10,00 | 38,46 0,00 | 0,00 7,00(43,75| 0,00 0,00 0,00 | 0,00| 0,00 0,00| 3,00 100
zakladni 0,00 0,00] 0,00 | 0,00 0,00 0,00( 0,00 0,00 0,00 | 0,00| 0,00 0,00 0,00 | 0,00
Celkem 26,00 100} 0,00 | 0,00 | 16,00| 100| 4,00 100 1,00| 100| 2,00 100| 3,00| 100
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2. Organizacni struktura

statutdrni organ

vedouci sluzby/domova

|

socialni pracovnik

vedouci pfimé péce

ekonom-ucéetni

vSeobecna sestra

prakticka sestra

PSS obsluZna péce

PSS aktivizace

ostatni pracovnici

(hospodyné, udrzbar)

3. Realizované odborné vzdélavani a odborné staze

Rok 2020 byl zasazen pandemii onemocnéni SARS-CoV-2, ktera ovlivnila béZzny chod sluzby
a narusila také planovany vzdélavaci plan organizace. Pfesto jsme se snazili naplnit stanovené
vzdélavaci cile a zavedené postupy v péci o zaméstnance v oblasti prohlubovani odbornosti.
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V roce 2020 probihalo dalsi vzdélavani a prohlubovéni kvalifikace u pracovnik( v pfimé péci
s uzivateli sluzby v akreditovanych kurzech a seminarich, na dalSich odbornych seminafich,
Skolicich akcich, konferencich, i vramci vysokoskolského vzdéldvaciho programu. Doplnéni
kvalifikace bylo realizovano v ramci 150 ti hodinového kvalifikaéniho kurzu Pracovnika v socidlnich
sluzbach. Pocet absolvovanych vzdélavacich akci je uveden niZe v tabulce.

Z oblasti, ve kterych se pracovnici dale odborné vzdéldvali, uvddime napf. Bazalni stimulace,
Pouzivani osobnich ochrannych pomicek, Pokojna smrt, Zaklady prace s riziky, Zaklady prace
s biografii aj.

Pocet absolvovanych vzdélavacich akci dle druhu:

Druh vzdélavaci akce

pocet kurzii/pocet
ucastnicich osob

pocet hodin na kurz /
pocet hodin celkem

univerzité v Opaveé)

Akreditované kurzy MPSV (jednodenni) 4 kurzti / 31 osob 8/32
Akreditované kurzy MPSV (dvoudenni) 3 kurzy / 11 osob 16 /48
Akreditované kurzy MPSV (tfidenni) 1 kurz / 1 osoba 24 /24
Rekvalifikacni kurz pracovnika v socialnich sluzbach 1 kurzy / 2 osoby 150/ 150
Odborné staze v jiném zafizeni socidlnich sluzeb 1 odbc(:;rsr;iztéi /1 10/ 10
Specializaéni vzdélavani na VS (2. ro¢. studia na Slezské 1 obor / 1 osoba 2 semestry

Skolici akce

6 akci/ 7 osob

celkem 28 hodin

Celkem

17 vzdélavacich akci

292 hodin celkem

Kromé uvedenych vzdélavacich akci v tabulce dale probihalo pravidelné skoleni BOZP a PO,
Skoleni Ffidi¢a a interni vzdélavani obsahové zamérené na individudini planovani s jednotlivymi
uzivateli sluzby, podpora pfi napliovani potreb, prani a osobnich cilG uzivatel( sluzby a interni
zaskolovani v oblasti preventivnich opatfeni pro prevenci Sifreni onemocnéni SARS-CoV-2.
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Navazujici sluzby a dalsi kulturné-spolecenské akce

V roce 2020 byly v dusledku epidemie SARS-CoV-2 poskytovany prevazné zakladni ¢innosti sluzby
popsané vyse. Tyto vedly k napliovani osobnich cili a potfeb uZivateld sluzby. Vzhledem
k omezeni provozu sluzby dané mimoradnymi opatfenimi Ministerstva zdravotnictvi CR nebo
Krajské hygienické stanice se sidlem Opava, méli uZivatelé sluzby v roce 2020 omezenou moznost
kontaktu se svymi blizkymi. Cela situace méla vliv také na organizovani a zajistovani navazujicich
a dalSich kulturné-spolecenskych akci. Omezena byla také moZnost skupinovych aktivit uvnitf
zafizeni. Nastala situace byla pro uZivatele sluzby velmi naro¢na. Pro zachovani jejich dusevniho
zdravi jsme se maximalné snazili o individualni zajmové a volnocasové aktivity a ve chvili, kdy to
situace dovolila také o skupinové aktivity.

5 /.., \
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V ramci individudlnich aktivit jsme pletli, hackovali, vyrabéli rtizné dekorace a vyrobky pro radost
a procviceni jemné motoriky. Cetli, povidali si, hodné zpivali, pravidelné pekli a travili ¢as na

zahradé.

V €ervnu jsme se potésili oblibenymi pisnémi nasich klienti v podani Lucie Zet a spole¢né s ni
a jejim doprovodem jsme si zazpivali na zahradé Domova. Byla to velmi mila akce potésujici srdce
a mysl, navic realizovana od ucinkujicich jako dar seniorlim, bez finan¢ni odmény.
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V dobé rozvolnéni epidemiologickych opatieni jsme zvladli zorganizovat také zahradni

slavnost a moc si ji uzili.
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4. Dalsi

Do naseho zafizeni dochazely také pedikérka, kadernice a canisterapeutka. V roce 2020 nemohly
tyto sluzby bohuzel probihat pravidelné, ale pouze v dobé rozvolnéni epidemiologickych opatreni.
V podobném rezimu probihaly v kapli Domova také bohosluzby.

| pres omezeni v oblasti skupinového setkdvani jsme nezapomnéli na oslavy narozenin nasich
uZivatel( a slaveni vyznamnych svatkii v roce.

Socialni a ubytovaci podminky uzivatell

Domov pro seniory sv. Zdislavy poskytuje socidlni sluzbu pro Zeny i muze. Budova je dvoupatrova,
celkem ma 13 pokojd pro uZivatele sluzby se spole¢nymi toaletami a koupelnami v blizkosti
pokoje, z toho je

7 pokoju jednollzkovych,

3 pokoje dvoultzkové,

3 pokoje trilGzkové.

Ubytovani zahrnuje topeni, dodavku teplé a studené vody, dodavku elektrického proudu, uklid,
prani, drobné opravy lozniho, osobniho pradla a oSaceni, zehleni.

Vsechny pokoje jsou zafizeny zdkladnim vybavenim (umyvadlo s teplou a studenou vodou,
skfinémi, postelemi a nocnimi stolky), uZivatele maji moznost si je, po dohodé se zafizenim
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a spolubydlicim, dovybavit vlastnim nabytkem a osobnimi vécmi (kfeslo, stul, Zidle, obrazy, zavésy,
radio, televize, lednice, apod.). Vyzdoba pokoje je ponechdna na vkusu a zvyklosti uZivatele sluzby.
Pokoje uzivatell, koupelny a toalety jsou povaZovany za osobni prostor uZzivateld a vsichni
pracovnici v nich respektuji pravo na soukromi a dlistojnost uzivatele sluzby.

Spolecné prostory zahrnuji kapli, spolec¢enskou mistnost, kuchynku na patfe, zahradu a chodby.
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Vyse uhrady za ubytovani je dle platného ceniku poskytovanych sluzeb, ktery je verejné dostupny
na webovych strdnkdch www.socialnisluzbymarianum.cz, ddle jsou s platnym Cenikem
seznamovani zdjemci o sluzbu a aktualni cenik je také nedilnou soucdsti Smlouvy o poskytovani
sluzby a vnitinich pravidel sluzby.

Soucasti vybaveni Domova sv. Zdislavy jsou také potfebné kompenzacni, rehabilitacni a dalsi

pomucky.

Technicky stav budovy

Elektroinstalace, rozvody tepla, rozvody vody. Jejich technicky stav dobry, odpovida stavu po
rekonstrukci a kolaudaci v roce 1991.
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Jednotlivd podlazi objektu jsou feSena bezbariérové. Pro méné mobilni ¢i nemocné klienty je
k dispozici osobni vytah, ktery byl v roce 2015 zcela rekonstruovan. Pravidelné jsou realizovany
revize elektrickych zatizeni, vytahu, nouzovych osvétleni a hlasic¢t pozaru.

Vyhled do budoucna

Vzhledem k omezenym mozZnostem zvySovani komfortu uzivatel( sluzeb v oblasti prostorového
a technického vybaveni budovy, kde Domov pro seniory — Domov sv. Zdislavy sidli, se Ceska
provincie Kongregace Dcer BoZské Lasky rozhodla k rekonstrukci sousednich dvou objekt(, které
ma ve vlastnictvi (budova na Rooseveltové ulici ¢. 770/43 a 886/45) a prestéhovani domova pro
seniory do nové zrekonstruovaného objektu. Rekonstrukce probiha v nékolik etapach, dokonceni
posledni ¢asti rekonstrukce je planovano na polovinu roku 2022. Domov pro seniory se ihned po
jejim ukonceni bude stéhovat do téchto nové pripravenych prostor s planem navyseni kapacity
sluzby.

Rekonstrukce fesi nevyhovujici oblasti stavajici budovy domova, jako je ¢aste¢na bezbariérovost,
spolec¢na socidlni zdzemi, vicellzkové pokoje, a umozZnuje reagovat také na stale vzrlstajici
poptavku zajemcl o tuto sluzbu.

Vérime, Ze zminéna rekonstrukce a stéhovani domova do novych prostor zvysi kvalitu sluzby
v oblasti ubytovani a sluzbu budou moci uzivat dalsi lidé seniorského véku, pro které je
kazdodenni péce o sebe jiz nad jejich vlastni sily.
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Ekonomické udaje

1. Vysledek hospodareni k 31. 12. 2020 (tis. Kc)

Naklady Vynosy vysledek hospodareni
(tis. K¢) (tis. K¢) (tis. K¢)
Hlavni ¢innost 13 547,10 13 547,10 0,00
Doplrikova ¢innost 0,00 0,00 0,00
Celkem 13 547,10 13 547,10 0,00

2. Dotace na provoz socialni sluzby v r. 2020 (tis. Kc¢)

Finan¢ni dotaéni pomoc byla pouZita na vyplatu mezd a zdkonnych odvod(i zaméstnancl
a umoznila zvysit profesionalistu poskytované socialni sluzby.

Pyl o sociineh suseh v . 2020 (4. k)
Moravskoslezsky kraj — kap. 313 3 148,00
Statutdrni mésto Opava 1 278,90
Moravskoslezsky kraj 458,00
|Ce|kem 4 467,59|

3. Dalsi neinvesticni dotace

Dalsi neinvesti¢ni dotace v roce 2020 byly poskytnuty:
e Moravskoslezskym krajem, ve vysSi 300 000,-K€. Pouzity byly na nakup elektricky
polohovatelnych posteli a digitalniho vaziciho kresla. Celkové naklady projektu 393 644,-K¢.
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e Vyborem dobré vile — Nadaci Olgy Havlové, ve vysi 45 000,-K¢, urceny byly na nakup

elektricky polohovatelnych posteli.

¢ Nadaci Karla Komarka Family Foundation, ve vysi 87 000,-K¢, a to na nakup osobnich

ochrannych pracovnich a dalSich pomlcek a ndkupl spojenych s prevenci Sifeni

onemocnéni SARS-CoV-2 v nasem zafizeni.

e Nadaci CEZ, ve vy$i 50 000,- K&, takté? sméfovanych na prevenci $ifeni onemocnéni SARS-

CoV-2.

4. Investicni dotace

Investi¢ni dotace v roce 2020 byly poskytnuty Moravskoslezskym krajem, ve vysi 1 000 000,-K¢.

Uréeny byly na spolufinancovani projektu Instalace vytahu v domové pro seniory. Termin
dokonceni realizace projektu je 30. 6. 2021. Celkové naklady projektu 2 399 544,-K¢.

5. DalSi zdroje financovani socidlni sluzby v r. 2020 (tis. Kc)

Sluzba byla v roce 2020 financovdna také z dalSich vyznamnych zdroja. Jejich prehled uvadime

v tabulce na dalsi strance.

Druh piijmu Vyse prljmu/ul?rad{daru vr. 2020
(tis. Kc)

IPFijmy od uzivatel sluzby (za ubytovani, stravu a PnP) 4971,89
Uhrada zdravotnich pojistoven 2 320,97
[Dotace MPSV a Ministerstva zdravotnictvi CR uréené na finanéni
ohodnoceni pracovnik(l a na kompenzaci nakladd a vypadku pfijm{ 796,21
v souvislosti s epidemii Covid-19
|Dary 90,24
|PF|’jmy z Uroku 0,88
|Ce|kem 8 180,19|

6. Stav fondd

Domov pro seniory — Domov sv. Zdislavy netvofi zadné fondy.
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7. Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzby v roce 2020 (tis. Kc)

Druh/uel celkova i zd,roje (tis. K¢) _
hodnota MSK KU vlastni dary Jiné
Malovani a drobna udrzba 0 0
Servis vytahu 14,79 14,79
Celkem 14,79 14,79

Nasi partneri a darci
V roce 2020 jsme ziskali také finan¢ni a vécné dary od rlznych darcl v celkové.

V tabulce uvadime prehled darcq, ktefi poskytli vécny nebo financni dar v roce 2020 na podkladé
darovaci smlouvy. V ptipadé téch, ktefi nechtéli byt zverfejnéni, je pouze uveden druh subjektu.

Darce Typ daru a ¢astka v K¢
Desinfekce, jednorazové rousky, praci prostiedky, potraviny
apod., v celkové hodnoté 20 242,43K¢

Tesco Stores

DF Parter Desinfekcni prostredky, v celkové hodnoté 2000,-K¢

Drobni darci — fyzické osoby Finan¢ni a vécné dary v celkové vysi 68 000,-K¢

Vroce 2020 probihala také spoluprace se spole¢nosti Green-Swan Pharmaceuticals CR, a.s.
Vysledkem této spoluprace bylo ziskani 145 mési¢nich kur Vitaminu C 500 pro uZivatele nasi
sluzby. Se spole¢nosti Teva Czech Industries s.r.o., ktera nam poskytla desinfekce rukou TEVA 200
ml, v celkové hodnoté 7 425,-K¢. A Nadaci Charta 77, od které jsme ziskali Tablet Huawei,
v hodnoté 5 885,69K¢.

Rada bych zde zminila i Cukrafstvi u Puda, které pribézné po cely rok darovalo nasim klientim

své vyrobky.

Vsem parterum a darcim ze srdce dékujeme, podpory si velmi vazime.
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Zpracovatel vyrocni zpravy o ¢innosti a plnéni ukolt

Textova cast Personalni, provozni a ekonomicka cast
jméno: | Mgr. Daniela Horakova — vedouci sluzby

Sarka Krabicova — ekonom/ucetni

¢ £ . £ Digitalné podepsal Sarka Krabicova
Sa rka Kra bl cova Datum: 2021.10.04 11:27:55 +02'00"

datum: 12. ¢ervna 2021 20. ¢ervna 2021

schvdlila: sestra Blanka, Marie Kadl¢ikova, provinéni predstavena - statutarni organ

2 xr 4 Digitalné podepsal Marie KadIcikova
datum: 29. 6. 2021 Marie Kadl¢ikova Datum: 2021.10.04 11:27:29 +02'00'
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