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Smlouva o poskytování sociální služby 
Denní stacionář Domovinka 

 

Číslo smlouvy: x/2026 

 

 

Poskytovatel:  Česká provincie Kongregace Dcer Božské Lásky  

   Sídlo: Rooseveltova 886/47, Opava-Předměstí, 746 01 Opava 1 

Zastoupený statutárním zástupcem:  

Mgr. Lýdie Obrusníková, provinční představená  

   IČ: 00494453 

   Číslo účtu: ČSOB 292840182/0300 

   (dále jen „Poskytovatel“) 

    

a 

  

Klient:   Jméno a příjmení: 

Trvalé bydliště: xxxxxxxx 

Narozen: xx. xx. Xxxx 

(dále jen „Klient) 

 

Zastoupený: opatrovníkem, zmocněncem, podpůrcem, zástupcem nebo obecním úřadem obcí 

s rozšířenou působností (je-li klient omezený ve svéprávnosti) 

 

pan/paní: jméno a příjmení 

narozen/a: xx. xx. xxxx 

trvale bytem: xxxxxxxxxx 

telefon: xxxxxxxxx 

e-mail:  xxxxxxxxx 

 

 

uzavírají v souladu se Zákonem č.108/2006 Sb.  a vyhláškou MPSV č. 505/2006 Sb. 

o sociálních službách, tuto 

 

 

Smlouvu o poskytování sociální služby – Denního stacionáře Domovinka 

(dále jen „Smlouva“) 

 

 

I. Předmět smlouvy, druh a forma poskytované služby 

 

Předmětem smlouvy je poskytování sociálních služeb poskytovatelem klientovi. Sociální 

služba je poskytována jako ambulantní služba – druh služby: denní stacionář.  

Tato smlouva upravuje vztahy mezi klientem a poskytovatelem služby a stanovuje práva a 

povinnosti oběma smluvním stranám. 

Poskytovatel se zavazuje poskytovat službu denního stacionáře dle § 46, Zákona č. 108/2006 

Sb., o sociálních službách ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Sociální služba“). 
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II. Místo a čas poskytování sociální služby 

 

Sociální služby vymezené v článku I. této smlouvy se poskytují v Denním stacionáři 

Domovinka, provozovaném poskytovatelem na adrese: Rooseveltova 770/43 a 886/45, 746 01 Opava. 

Sociální služby provozuje poskytovatel v pracovní dny od 7:30 do 15:00 po dobu platnosti 

smlouvy. Sjednané dny a doba poskytovaní sociální služby:  

 

Den v týdnu od – do 

Pondělí  

Úterý  

Středa  

Čtvrtek  

Pátek  

 

Časový rozvrh poskytovaných služeb v jednotlivých dnech lze na základě vzájemné domluvy 

individuálně měnit. Změna pravidelné docházky v určitých dnech je možná pouze na základě 

písemného dodatku. Mimořádná docházka (výlety, hromadné akce klientů) je možná na základě 

předchozí domluvy s ohledem na kapacitu a personální zajištění služby.    

 

 

III. Rozsah a způsob poskytování sociální služby 

 

Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi od data účinnosti této Smlouvy v souladu s § 46, 

Zákona č. 108/2006 Sb., v platném znění, a § 12 vyhlášky č. 505/2006 Sb. v platném znění následující 

základní činnosti a úkony:  

1) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, 

2) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 

3) poskytnutí stravy, 

4) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, 

5) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, 

6) sociálně terapeutické činnosti, 

7) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a osobních záležitostí 

 

Poskytovatel sjednává s klientem tento rozsah poskytování péče s ohledem na jeho možnosti, 

schopnosti a s přihlédnutím ke specifickým potřebám: 

 

 

ad 1) Pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu 

 

• Oblékání, svlékání 

• Podpora při rozpoznávání rubu a líce oblečení 

• Správné vrstvení oblečení 

• Oblékání podle počasí, situace 

• Obouvání, zouvání 

• Zavazování tkaniček  

• Zapínání knoflíků 
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• Zapínání zipu 

• Podpora orientace v prostoru 

• Podpora orientace v čase 

• Podpora při správném postupu činností 

• Dohled nad užíváním léků 

• Vysazování mimo invalidní vozík 

• Podpora při vaření kávy, čaje 

• Podpora při nalévání nápojů 

• Podpora při obsluhování běžných elektrických spotřebičů 

• Podpora dohledu nad osobními věcmi 

• Podpora při manipulaci s drobnou finanční hotovostí  

 

 

ad 2) Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu 

 

• Podpora při využití toalety 

• Podpora při mytí rukou 

• Podpora při dodržování a upevňování hygienických návyků 

• Podpora při sprchování v případě potřeby 

• Podpora při výměně hygienických pomůcek 

 

 

ad 3) Poskytnutí stravy 

 

         Poskytovatel se zavazuje zajistit Klientovi stravování v toto rozsahu: 

• Oběd                                         ANO/NE 

• Dopolední svačina                    ANO/NE 

 

• Zajištění stravování mimo jídelnu 

• Zajištění odděleného místa při konzumaci stravy 

• Podpora při podávání stravy 

• Podpora při servírování stravy 

• Podpora při přípravě stravy 

• Zvláštní požadavky na stravu 

• Podpora při výběru stravy 

• Krájení stravy 

• Dohled nad dodržováním dietního omezení 

• Dohled nad pitným režimem 

• Zvláštní požadavky na nádobí 

 

 

ad 4) Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti 

 

• Hudební aktivity 

• Výtvarné činnosti 

• Pohybové aktivity 
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• Procvičování smyslů 

• Nácvik praktických dovedností 

• Nácvik sociálních dovedností 

• Trénink paměti 

• Edukační programy 

 

 

ad 5) Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

 

• Výlety 

• Kulturní akce 

• Společenské akce 

• Vycházky v okolí 

• Zajištění doprovodu a dohledu 

• Doprovod při individuálním nákupu 

 

 

ad 6) Sociálně terapeutické činnosti  

 

• Podpora komunikace 

• Využití alternativní komunikace 

• Tvorba denního programu 

• Vizualizace činností 

• Zapojení do skupinových činností 

• Podpora při navazování a udržování sociálních kontaktů 

 

 

ad 7) Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a osobních záležitostí 

 

• Podpora při pochopení obsahu zpráv, dokumentů 

• Podpora při komunikaci s úřady 

• Podpora při starostlivosti o osobní doklady 

• Podpora při uplatňování práv 

• Podpora při vyřizování osobních záležitostí 

 

Výše dohodnutá péče je smluvně sjednaná na základě dotazníku Přílohy č.1 této smlouvy a 

slouží pouze jako podklad k individuálnímu plánování služby a pro sestavení plánu péče, který se dále 

vyhodnocuje a mění v rámci procesu individuálního plánování. Změny v poskytované péči v průběhu 

služby nejsou předmětem dodatků této Smlouvy.   

 

Osobní cíl: …………………………………………………………………………….. 

 

Další rozsah a průběh poskytování sociální služby s ohledem na osobní cíl, přání a potřeby 

klienta v závislostech na jeho schopnostech a možnostech dojednáváme v procesu individuálního 

plánování a toto ujednání je součástí Individuálního plánu.  
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IV. Poskytování fakultativních služeb 

 

Poskytovatel poskytuje nad rámec zákonného rozsahu sociálních služeb fakultativní službu, 

kterou je svoz klienta do denního stacionáře a odvoz z denního stacionáře.  

Výše úhrady za fakultativní služby je stanovena na základě vypočtených, nezbytných nákladů 

spojených s provozem služebního automobilu. Pokud služební automobil využívá více klientů 

souběžně, cena se rovnoměrně rozpočítá na každého klienta poměrným dílem. Cena se řídí aktuálním 

Ceníkem poskytovaných služeb (SQSS č. 4). O změnách v Ceníku fakultativních služeb bude klient 

informován minimálně 10 dní předem a bude řešeno formou písemného dodatku k této Smlouvě o 

poskytování sociální služby v Denním stacionáři Domovinka.  

 

Tato smlouva sjednává pravidelné fakultativní služby v tomto rozsahu: 

 

• svoz do denního stacionáře, ve dnech …………………… 

• odvoz z denního stacionáře, ve dnech ………………………. 

 

Tato smlouva nesjednává žádné pravidelné fakultativní služby.  

 

Výše úhrady za poskytnuté fakultativní služby je součástí měsíčního vyúčtování za poskytované 

služby a je splatná do 15. dne následujícího měsíce.  

 

V. Výše úhrady a způsob jejího placení 

  

Výše úhrady za jednotlivé poskytované služby je stanovena vnitřním předpisem Ceník sociální služby 

s platností od 1. 2. 2026 (Příloha č. 2 této smlouvy) v souladu s vyhláškou č. 505/2006 Sb., v aktuálním 

znění. Výše úhrady za konkrétní měsíc je stanovena na základě vyúčtování poskytnutých služeb.  

Poskytovatel se zavazuje provést a doručit vyúčtování poskytnutých sociálních služeb, stravy a 

fakultativních služeb nejpozději do 5. pracovního dne následujícího měsíce po měsíci, za který úhrady 

náleží.  

Vyúčtování se provádí na základě evidence smluvně sjednaného rozsahu poskytovaných služeb.  

Klient se zavazuje, že uhradí částku poskytovateli za veškeré poskytované služby na základě 

doručeného vyúčtování, a to nejpozději do 15. dne následujícího kalendářního měsíce. 

 

Smluvně sjednaný způsob úhrady poskytovaných služeb:  

• hotově (v pokladně organizace, Rooseveltova 886/47, 746 01 Opava, v pracovní dny od 7:00 

do 14:00) nebo 

• převodem na účet poskytovatele – ČSOB 292840182/0300 (do popisu pro příjemce je třeba 

uvést jméno a příjmení Klienta) 

 

Poskytovatel si v případě nutnosti vyhrazuje právo na úpravu ceny za poskytované služby 

(přičemž limit stanovený příslušnou vyhláškou nelze překročit). Případné zvýšení cen za jednotlivé 

služby bude klientovi oznámeno minimálně 10 dní předem a bude řešeno formou písemného dodatku 

k této Smlouvě o poskytování sociální služby v Denním stacionáři Domovinka. 
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VI. Výpovědní důvody a výpovědní lhůty 

 

1. Vypovězení Smlouvy musí být vždy písemné.  

2. Klient může Smlouvu vypovědět bez udání důvodu. Výpovědní doba je okamžitá od doručení 

výpovědi 

3. Poskytovatel může Smlouvu vypovědět z těchto důvodů:  

a) jestliže klient hrubě porušuje své povinnosti vyplývající ze Smlouvy. Za hrubé porušení 

smlouvy se považuje zejména: 

• zaviněné nezaplacení úhrady za služby, kdy úhrada nebyla zaplacena ani do 15. 

dne v následujícím měsíci po písemném upozornění; 

• odmítnutí uzavřít s poskytovatelem Dodatek ke Smlouvě, jímž se mění výše 

úhrady v souladu s ustanovením článku V. této Smlouvy (v takovém případě je 

výpovědní doba okamžitá, ode dne odmítnutí uzavření Dodatku k této 

Smlouvě).  

• fyzické napadení pracovníků nebo jiných klientů, krádeže, šikana (výpovědní 

doba je okamžitá od doručení výpovědi); 

• vyhrožování fyzickým napadením, které může důvodně vzbudit obavy  

u jiného klienta nebo u pracovníka poskytovatele (výpovědní doba je okamžitá 

od doručení výpovědi); 

• opakované porušování Vnitřních pravidel služby klientem (výpovědní doba je 

okamžitá od doručení výpovědi). 

b) Z důvodů takových změn ve zdravotním stavu klienta, které mají za následek 

nemožnost i nadále kvalitně poskytovat klientovi sjednanou službu (například zhoršení 

zdravotního stavu klienta, který není v souladu s vymezenou cílovou skupinou služby). 

Výpovědní lhůta je okamžitá od doručení výpovědi.  

c) Jestliže klient nevyužívá sociální služby Denního stacionáře Domovinka déle jak 3 

kalendářní měsíce po sobě jdoucí. Výpovědní lhůta je okamžitá od doručení výpovědi. 

d) Z důvodu zániku poskytovatele nebo odebrání registrace. Výpovědní doba je okamžitá. 

Klient je po zjištění této skutečnosti, informován písemně ihned.  

4. Vzájemnou dohodou lze smlouvu ukončit kdykoli.  

 

 

VII. Závěrečná ustanovení  

 

1. Další vztahy mezi účastníky, touto smlouvou neupravené, se řídí ustanovením Občanského 

zákoníku. 

2. Smluvní strany prohlašují, že Smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli, a že smlouvu 

neuzavřeli v tísni ani pro ně za nápadně nevýhodných podmínek, rozumí jejímu obsahu. 

3. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotoveních s platností originálu: pro poskytovatele a 

zákonného zástupce klienta. V případě potřeby poskytovatel vyhotoví pro klienta 

zjednodušenou verzi Smlouvy.  

4. Klient, případně zákonný zástupce klienta potvrzuje, že byl před podpisem této smlouvy 

seznámen s Ceníkem za poskytované služby, Vnitřními pravidly Denního stacionáře 

Domovinka a informacemi uvedenými v Průvodci poskytovanou službou.  

5. Poskytovatel si vyhrazuje právo v průběhu platnosti Smlouvy aktualizovat, měnit, vydávat a 

rušit vnitřní pravidla související s poskytováním služby. Tyto změny je poskytovatel povinen 
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oznámit klientovi min. 10 dní před nabytím účinnosti, a to zveřejněním na informačních 

nástěnkách v prostorech stacionáře.  

6. Smlouva nebo její část může být měněna pouze písemně. Změny ve smlouvě a jejich 

jednotlivých ustanoveních lze provádět pouze novou Smlouvou nebo písemným Dodatkem, se 

kterými souhlasí obě smluvní strany. 

7. Smlouva může být měněna nebo ukončena pouze písemnou formou, a to uzavřením 

chronologicky číslovanými dodatky k této Smlouvě o poskytování sociální služby v Denním 

stacionáři Domovinka. 

8. Klient se zavazuje, že veškeré změny, které vzniknou po uzavření Smlouvy, musí nahlásit 

poskytovateli do konce aktuálního měsíce, kdy nastala změna. 

9. Klient prohlašuje, že veškeré přílohy mu byly předány v písemné podobě, že si je přečetl, 

seznámil se s nimi, plně jim porozuměl a zavazuje se je dodržovat v plném rozsahu. 

10. Smlouvu za poskytovatele podepisuje na základě plné moci a pověření statutárního zástupce 

vedoucí služby.  

 

 

VIII. Doba platnosti Smlouvy 

 

1. Smlouva nabývá platnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami s účinností 

k ……………., a sjednává se na dobu určitou/neurčitou do …………….. 

2. Klient nemůže práva a povinnosti z této smlouvy postoupit na druhou osobu. 

3. Tato smlouva pozbývá platnosti výpovědí jednou ze smluvních stran, nebo úmrtím klienta. 

 

 

 

V Opavě, dne: 

 

 

 

 

     …………………………………………                   …..………………………………….. 

        Klient, případně zákonný zástupce    vedoucí služby 

                                                                             

     

 

 

Příloha č. 1 Dotazník k sestavení Plánu péče 

 

Příloha č. 2 Ceník sociální služby s platností od 1. 2. 2026    
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Př. č. 1 ke Smlouvě o poskytování sociální služby - DOTAZNÍK K SESTAVENÍ PLÁNU PÉČE 

 

ad 1) Pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu 

 
 Činnost Slovní podpora Dopomoc Provedení 

 Oblékání, svlékání    

 Podpora při rozpoznávání rubu a líce oblečení    

 Správné vrstvení oblečení    

 Oblékání podle počasí, situace    

 Obouvání, zouvání    

 Zavazování tkaniček    

 Zapínání knoflíků    

 Zapínání zipu    

 Podpora orientace v prostoru    

 Podpora orientace v čase    

 Podpora při správném postupu činností    
 Dohled nad užíváním léků    

 Vysazování mimo MIV    

 Podpora při vaření kávy, čaje    

 Podpora při nalévání nápojů    

 Podpora při obsluhování běžných elektrických spotřebičů    

 Podpora při dohledu nad osobními věcmi    

 Podpora při manipulaci s drobnou finanční hotovostí    

 

ad 2) Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu 

 
 Činnost Slovní podpora Dopomoc Provedení 

 Podpora při využití toalety    

 Podpora při mytí rukou    

 Podpora při dodržování a upevňování hygienických návyků    

 Podpora při sprchování v případě potřeby    

 Podpora při výměně hygienických pomůcek    

 

 

ad 3) Poskytnutí stravy 

 

         Poskytovatel se zavazuje zajistit Klientovi stravování v toto rozsahu: 

• Oběd                                         ANO/NE 

• Dopolední svačina                    ANO/NE 
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 Činnost ano ne poznámka 

 Zajištění stravování mimo jídelnu    
 Zajištění odděleného místa     

 Podpora při podávání stravy    

 Podpora při servírování stravy     

 Podpora při přípravě stravy    

 Zvláštní požadavky na stravu    

 Podpora při výběru stravy    

 Krájení stravy    

 Diety, omezení    

 Dohled nad pitným režimem    

 Zvláštní požadavky na nádobí    

 

 

ad 4) Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti 

 
 Činnost ano ne poznámka 

 Hudební aktivity    

 Výtvarné činnosti    
 Pohybové aktivity    

 Procvičování smyslů    

 Nácvik praktických dovedností    

 Nácvik sociálních dovedností    

 Trénink paměti    

 Edukační programy    

 

 

ad 5) Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

 
 Činnost ano ne poznámka 

 Výlety    

 Kulturní akce    

 Společenské akce    

 Vycházky v okolí    

 Zajištění doprovodu a dohledu    

 Doprovod při individuálním nákupu    

 

 

ad 6) Sociálně terapeutické činnosti  

 
 Činnost ano ne poznámka 

 Podpora komunikace    

 Využití alternativní komunikace    
 Tvorba denního programu    

 Vizualizace činností    

 Zapojení do skupinových činností    

 Podpora při navazování a udržování sociálních kontaktů    
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ad 7) Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a osobních záležitostí 

 
 Činnost ano ne poznámka 

 Podpora při pochopení obsahu zpráv    

 Podpora při komunikaci s úřady    

 Podpora při starostlivosti o osobní doklady    

 Podpora při uplatňování práv    

 Podpora při vyřizování osobních záležitostí    

 

 
 

 

 

Vyplnil/a: …………………………………………… 

 

 

Dne: ………………………………………… 

 


